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Аннотация. В современном мире всё чаще персонал организации рассматривается как её конкурент-
ное преимущество, что обязывает руководство совместно с кадровой службой проводить эффектив-
ную кадровую политику. Муниципальная власть не является исключением, ведь с помощью технологий 
управления персоналом органы местного самоуправления реализуют и развивают кадровый потенциал 
муниципальных служащих. Ввиду этого актуальным является проведение анализа технологий управления 
персоналом городской администрации. Изучая данные технологии, кадровая служба городской админи-
страции способна оценить политику управления кадрами, выявить проблемные места и разработать 
мероприятия для их последующей ликвидации. Также в ходе анализа могут быть сформированы новые, 
ранее неиспользованные технологии, что в дальнейшем способно оказать благоприятное воздействие на 
деятельность всей городской администрации.
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Abstract. In the modern world, the personnel of an organization are increasingly seen as its competitive 
advantage, which obliges management, together with the personnel department, to pursue an effective personnel 
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Главный ресурс любой организации – это персо-
нал. Чем более целостно будет раскрыт потенциал 
муниципальных служащих, тем выше будут пока-
затели деятельности городской администрации. Та-
ким образом, актуальным является изучение, ана-
лиз технологий управления персоналом городской 
администрации.

Управление персоналом осуществляется по-
средством технологий, представляющих собой со-
вокупность средств и способов, основной целью 
которых является результативное воздействие на 
персонал [5].

Деятельность городских администраций регла-
ментируется: Конституцией РФ (глава 8. Местное 
самоуправление), федеральными законами (Фе-
деральный закон от 02.03.2007 № 25-ФЗ «О му-
ниципальной службе в Российской Федерации»), 
уставами муниципальных образований, решениями 
городских советов, а также региональными и муни-
ципальными правовыми актами.

Так, в главе 8 федерального закона от 02.03.2007 
№ 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской 
Федерации» указаны мероприятия по осуществле-
нию кадровой работы с муниципальными служа-
щими1. Для каждого отдельного органа муници-
пальной власти данные положения могут конкрети-
зироваться. Как, например, в Администрации горо-
да Оренбурга. Кадровую работу в Администрации 
исполняет отраслевой орган – Управление муници-
пальной службы и кадровой политики администра-
ции города Оренбурга (далее – Управление). Дея-
тельность Управления осуществляется на основе 
положения об управлении муниципальной службы 
и кадровой политики администрации города Орен-
бурга, которое утверждено решением Оренбургско-
го городского Совета от 26 апреля 2016 г. № 111.

Исходя из указанного выше положения, Управ-
ление осуществляет деятельность как минимум по 
тридцати направлениям: от приёма и оформления 
документов до осуществления контроля за состоя-
нием трудовой дисциплины и соблюдения правил 
внутреннего распорядка в Администрации города 
Оренбурга2.

По мнению авторов, ключевыми позициями 
в деятельности Управления являются технологии, 
рассмотренные ниже. 

1. Приём и оформление документов.
Данная технология является информационной ос-

новой для управления персоналом в Администрации.
К документации, которую принимает/составля-

ет и ведёт Управление, относятся: 

а) Заявления, анкеты, документы об образова-
нии, трудовые книжки, документы воинского учёта, 
сведения о доходах и другие – поступление на му-
ниципальную службу;

б) Личные карточки Т-2, проекты трудовых 
договоров, документы по аттестации, подготовке 
и переподготовке кадров, документы по ведению 
воинского учета – прохождение муниципальной 
службы;

в) Заявления, распоряжение об увольнении, 
приказ о внесении изменений в реестр муниципаль-
ных служащих, объяснительная записка, доклад 
о результатах проверки, рекомендации комиссии по 
соблюдению требований к служебному поведению 
муниципальных служащих и урегулированию кон-
фликта интересов органа местного самоуправле-
ния – увольнение с муниципальной службы.

Также сотрудниками кадровой службы состав-
ляются отчёты о деятельности Управления, проек-
ты нормативно-правовых актов в сфере управления 
персоналом Администрации, ведётся учёт про-
ведённых мероприятий по осуществлению мер по 
профилактике коррупционных правонарушений.

2. Учёт муниципальных служащих.
Учёт осуществляется посредством количествен-

ной оценки численности персонала Администра-
ции города Оренбурга. Данная технология позволя-
ет определить потребность в персонале и, если есть 
необходимость, приступить к поиску кандидатов 
и организации проведения конкурса на замещение 
должностей муниципальной службы. Технология 
учёта муниципальных служащих является фунда-
ментом управления персоналом в области планиро-
вания кадров [4].

В таблице 1 представлены сведения о штатной 
численности сотрудников Администрации города 
Оренбурга в период с 2019 по 2021 гг. (данные взя-
ты из годовых отчётов Администрации).

Исходя из данных таблицы 1, в 2020 году по 
сравнению с 2019 годом численность служащих 
увеличилась на 6 человек или 2,68%; в 2021 году 
по сравнению с 2020 годом уменьшилась на 2 че-
ловек или 0,86%. На период с 2019 по 2021 годы 
показатель муниципальной должности остался без 
изменений, показатель должности муниципальной 
службы уменьшился в 2020 году на 1 человека или 
0,71%, в 2021 году уменьшился ещё на 1 человека 
или 0,71%; показатель должностей, не являющихся 
должностями муниципальной службы, в 2020 году 
увеличился на 7 человек или 8,43%, а в 2021 году 
уменьшился на 1 человека или 1,11%.

1 О муниципальной службе в Российской Федерации: Федеральный закон от 02.03.2007 года № 25-ФЗ [Электронный ре-
сурс]. – Режим доступа: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_66530/ (дата обращения: 20.03.2022).
2 Об утверждении Положения об управлении муниципальной службы и кадровой политики администрации города Оренбур-
га: Решение Оренбургского городского совета от 26.04.2016 года № 111 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://docs.cntd.ru/
document/439068285 (дата обращения: 20.03.2022).
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3 Об утверждении типового положения о проведении аттестации муниципальных служащих в Оренбургской области: 
Закон Оренбургской области от 15.09.2008 года № 2368/496-IV-ОЗ [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://docs.cntd.ru/
document/952010938 (дата обращения: 20.03.2022).

Таблица 1. Штатная численность сотрудников Администрации города Оренбурга

Показатель
Годы Абсолютное отклонение (+, –)

2019 2020 2021 2020 от 2019 2021 от 2020
Штатная численность сотрудников, 
в том числе, чел.: 224 230 228 +6 –2

– муниципальная должность 1 1 1 0 0
– должность муниципальной 
службы 140 139 138 –1 –1

– должности, не являющиеся 
должностями муниципальной 
службы

83 90 89 +7 –1

Источник: разработано автором на основе годовых отчётов Администрации города Оренбурга

3. Организация работы по проведению кон-
курсов на замещение вакантных должностей муни-
ципальной службы.

Процесс формирования кадрового состава лю-
бого органа местного самоуправления должен осно-
вываться на привлечении специалистов, которые 
способны под воздействием постоянно преобразую-
щейся внешней среды применять в работе эффектив-
ные механизмы и технологии управления. Коротко 
говоря, грамотно отобранный квалифицированный 
персонал поспособствует достижению организаци-
ей высоких показателей деятельности [1].

Статья 17 федерального закона от 02.03.2007 
№ 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской 
Федерации» указывает о возможности проведения 
конкурса на замещение должности муниципаль-
ной службы, в рамках которого будет осуществле-
на оценка профессионального уровня кандидатов 
на замещение должности, а также установлено их 
соответствие квалификационным требованиям 
к должности.

Исходя из данных, указанных в пояснительной 
записке к бухгалтерскому (финансовому) отчёту 
Администрации города Оренбурга за 2021 год, 
фактически замещено 204 должности, вакантными 
являются 24 единицы, таким образом поиск пре-
тендентов и проведение конкурса на замещение 
должностей муниципальной службы является акту-
альным на сегодняшний день для Администрации 
города Оренбурга.

4. Организация работы с кадровым резер-
вом Администрации города Оренбурга и резервом 
управленческих кадров Администрации города 
Оренбурга.

Данная технология относится к приоритетно-
му направлению формирования кадрового состава 
муниципальной службы, которые указаны в статье 
32 Федерального закона «О муниципальной служ-

бе в Российской Федерации». Причиной необходи-
мости формирования кадрового резерва является 
осуществление непрерывной циркуляции профес-
сиональных кадров в Администрации города Орен-
бурга. Так, работа с кадровым резервом в городской 
администрации должна носить целенаправленный, 
системный характер, чтобы в будущем у резерви-
стов время адаптации к условиям труда админист-
рации было минимальным [3].

Так, кадровый резерв является основой для со-
здания устойчивых конкурентных преимуществ ор-
ганизации [7].

Сотрудники, которые зачислены в кадровый ре-
зерв органа муниципальной власти, являются тру-
довым потенциалом, реализация которого отсроче-
на на определённое время, но будет осуществлена 
в перспективе. Поэтому является необходимым 
тщательно отбирать кандидатов и реализовывать де-
ятельность по развитию кадрового резерва, так как 
за счёт этого орган местного самоуправления будет 
обеспечен высококвалифированными кадрами. 

5. Организация работы по проведению атте-
стации муниципальных служащих.

Аттестация является эффективным инструмен-
том управления персоналом, в ходе которого прово-
дится диагностика муниципальных кадров и опре-
деляются направления для их развития [2].

Проведение аттестации в Оренбургской обла-
сти регулируется Законом Оренбургской области 
от 15.09.2008 года № 2368/496-IV-ОЗ «Об утвер-
ждении типового положения о проведении атте-
стации муниципальных служащих в Оренбург-
ской области»3. Так, процедура аттестации направ-
лена на выявление соответствия муниципальных 
служащих должностям, которые они замещают. 
Анализируя качество исполнения должностных 
обязанностей муниципальными служащими Ад-
министрации, Управление способно также оце-
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нить эффективность политики по развитию муни-
ципальных кадров.

6. Организация работы по получению допол-
нительного профессионального образования муни-
ципальными служащими.

Процесс развития кадров Администрации горо-
да Оренбурга реализуется посредством посещения 
семинаров, тренингов, конференций, служебных 
стажировок, а также получения дополнительного 
профессионального образования. Роль данного об-
разования заключается в совершенствовании му-
ниципальным служащим его квалификационных 
навыков, что в будущем может носить положитель-
ный эффект для всей организации в целом [6].

Так, в 2021 году 64 муниципальных служащих 
получили дополнительное профессиональное об-
разование по таким программам, как «Противо-
действие коррупции», «Комплаенс – менеджмент 
в органах местного самоуправления», «Актуаль-

ные вопросы развития местного самоуправления», 
«Контрактная система в сфере закупок товаров, ра-
бот и услуг для обеспечения государственных и му-
ниципальных нужд» и другие.

За счёт приобретённых знаний, умений и навы-
ков степень профессионализма и компетентности 
муниципального служащего растёт, что положи-
тельным образом влияет на деятельность всей Ад-
министрации города Оренбурга.

Таким образом, анализ технологий управления 
персоналом позволяет оценить действующую поли-
тику управления муниципальной службой и кадро-
вой политики администрации города Оренбурга по 
реализации потенциала муниципальных служащих 
и его развитию. Работа с кадрами муниципальной 
службы – это трудоёмкий процесс, результат дея-
тельности которого прямо пропорционально влияет 
на эффективность выполнения органом местного са-
моуправления своих обязанностей перед обществом.
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