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Аннотация. В работе рассматривается маркетинговое обоснование и процесс создания электронно-
го ресурса для информирования и вовлечения молодежной аудитории города Оренбурга в сфере культуры, 
искусства, спорта, развлечений и образования. Актуальность данной статьи обуславливает невозмож-
ность получения всей необходимой информации в городе для образования, развития и о местах для вре-
мяпровождения молодого населения города Оренбурга. Целью является повышение уровня образования, 
социальной сферы населения, культурно-духовного настроя молодежи. Такая социально-демографическая 
группа населения, как молодежь, является будущим не только города, но и страны в целом, поэтому во-
прос об образовании и содействию саморазвитию молодежи стоит остро в современном обществе. 
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Abstract. The paper considers the marketing rationale and the process of creating an electronic resource for 
informing and involving the youth audience of the city of Orenburg in the field of culture, art, sports, entertainment 
and education. The relevance of this article makes it impossible to obtain all the necessary information in the city 
for education, development and places for pastime of the young population of the city of Orenburg. The goal is to 
raise the level of education, the social sphere of the population, the cultural and spiritual mood of the youth. Such 
a socio-demographic group of the population as youth is the future not only of the city, but of the country as a whole, 
therefore the issue of education and promotion of self-development of young people is acute in modern society.
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В век развития технологий и экономики знаний 
населению любого города важна правильная и до-
стоверная информация, которая в настоящее время 
находится в избытке как офлайн, так и в инфор-
мационно-телекоммуникационной сети Интернет. 
Но более важным ресурсом для каждого человека 
остается время, которое всегда ограничено. Для 
решения данной проблемы населения предложен 
стартап по созданию инновационного мобильного 
приложения, где в одном месте будет находиться 
вся полезная информация об образовательных уч-
реждениях, развлекательных мероприятиях, исто-
рических местах города, что будет экономить время 
пользователей на поиск новых мест и сообществ 
для проведения культурного досуга.

Актуальность создания стартапа вызвана также 
внешним фактором. В нашей стране инновациям 
и стартапам уделяют все больше внимания. Разви-
тие стартапов все чаще упоминаются в федераль-
ных посланиях Президента, вводятся специальные 
программы, например «Стартап как диплом», ока-
зывается поддержка на уровне технопарков, акселе-
ратов и т. д. [1, с. 2]. 

Но, несмотря на столь широкое развитие стар-
тапов по всей России и активной поддержки госу-
дарства, дефиниция «стартап» до сих пор четко не 
определена. Одна из трактовок стартапа выглядит 
так. Стартап (англ. startup – «запуск», «стартующая, 
начинающая компания») – это «вновь созданная ор-
ганизация, которая занимается разработкой новых 
товаров или услуг в условиях чрезвычайной нео-
пределенности» [2].

Термин «стартап» появился несколько лет назад 
и стал обозначать бизнес, начинающийся «с нуля». 
Однако у стартапов есть свои особенности и от-
личительные характеристики. Так любой бизнес 
как вид деятельности предполагает организацию 
предприятия с целью извлечения прибыли как за 
счет собственных, так и заемных средств под от-
ветственность руководителя организации или его 
поручителя. Стартап – это принципиально новая 
организация, чаще всего ведущая деятельность 
в  информационной или интернет-сфере. «Главной 
характеристикой стартапа является наличие потен-
циала для стремительного роста, который достига-
ется путем создания новых сегментов рынка или 
предложением абсолютно оригинальных, иннова-
ционных товаров или услуг. Непременными эле-
ментами любого стартапа являются принципиально 
новая бизнес-идея, разработанный под нее бизнес-
план и определенный источник финансирования. 

Любой стартап характеризуется инновационно-
стью, сверхускоренным темпом развития, но при 
этом высоким риском банкротства» [3, с. 3]. 

Основой приложения является интернет-би-
блиотека или интернет-карта, где заранее будет 
собрана информация для молодежи с разными 
увлечениями и социальным положением. Каждый 
сможет найти занятие по-своему усмотрению в за-
висимости от определенных социальных факто-
ров. Но основным направлением является вовлече-
ние молодежи в социальные мероприятия и учре-
ждения для улучшения образовательного фактора 
и саморазвития молодежи. 

Важнейший аспект современного образования 
молодежи состоит в раскрытии и развитии природ-
ных потенциальных способностей человека, форми-
рование личности и адаптации жизнедеятельности 
молодого человека к динамично меняющейся среде. 
«Социальное обучение обеспечивает срочные адап-
тивные реакции и основу формирования новых про-
грамм поведения, основных элементов качества про-
фессионального потенциала молодежи: професси-
ональной готовности, социально-психологической 
готовности и условий эффективной занятости» [4, 
с. 92]. Разрабатываемое мобильное приложение бу-
дет направлено на обеспечение социальных взаимо-
отношений среди молодежи. Каждый сможет найти 
себе напарника по интересам в общем чате, где смо-
гут собрать свою группу, например, по спортивным 
мероприятиям или интеллектуальным занятиям. 

Основной поддержкой и вкладом в развитие 
приложения будут местные и региональные пред-
приятия общепита, организации в сфере досуга 
и  развития молодежи, в творческой или спортив-
ной сфере. Партнерами будут выступать Управле-
ние молодежной политики администрации города 
Оренбурга, Департамент молодежной политики 
Оренбургской области, ОГУ.

Вся информация в приложении будет всегда ак-
туальной, так как сбор всей информации о новых 
местах, акциях, мероприятиях будет систематизи-
рован на постоянные обновления в зависимости от 
появления на оренбургских электронных и офлайн-
площадках.

Предоставленная ценность стартапа – быстрый 
поиск в одном электронном ресурсе информации 
о  местах отдыха в городе, сравнение вариантов 
и  выбор наиболее продуктивного способа прове-
дения досуга для удовлетворения потребностей 
молодых людей в самореализации. Каналы сбы-
та – размещение мобильного приложения в интер-
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нет-магазинах приложений. Ключевые ресурсы, не-
обходимые для внедрения стартапа – информация, 
начальные инвестиции, креативные способности 
пользователей. Издержки: оплата труда программи-
ста, маркетолога, оператора по вводу данных, креа-
тора. Доходы: поступления от размещения рекламы 
партнеров на электронном ресурсе.

Технологическая дорожная карта реализации 
данного проекта:

–	 найти инвестора;
–	 собрать команду программистов;
–	 провести фокус-группу по выявлению же-

ланий и потребностей молодых жителей города 
Оренбурга в формах и местах проведения досуга 
и повышения самообразования; 

–	 составить перечень мест проведения досуга 
в городе Оренбурге;

–	 составить список стейкхолдеров, планируе-
мых к привлечению в проекте;

–	 написать код программы;
–	 провести взаимодействие с стейкхолдерами 

проекта, подтвердить их участие; 
–	 заполнить каталог предложений участни-

ков проекта – представителей сферы досуга, раз-
влечений, искусства, культуры и спорта Оренбурга;

–	 настроить работу личного кабинета пользо-
вателя;

–	 провести кампанию по продвижению он-
лайн и оффлайн;

–	 разместить мобильное приложение в ин-
тернет-магазине приложений;

–	 запустить работу мобильного приложения;
–	 привлечь рекламодателей;
–	 начать получать прибыль от платной рекла-

мы в приложении;
–	 постоянно обновлять базу данных о пред-

ложениях стейкхолдеров и участников;
–	 запустить франшизу для масштабирования 

приложения в информационное пространство дру-
гих городов России.

Инвестирование планируется за счет призового 
гранта. Приложение будет бесплатным для поль-
зователей, доход предполагается получать за счет 
рекламы заведений и организаций в сфере досуга, 
а  также коллабораций с представителями бизнес-
сообщества, обслуживающими схожий сегмент це-
левой аудитории. Затраты на реализацию проекта 
составляют расходы на: конструирование мобиль-
ного приложения, оплату работы технического, 
креативного и управленческого персонала, разме-
щение мобильного приложения на электронных 
маркетплейсах (GooglePlay, AppStore, AppGallery), 
при возможном отключении российских пользова-
телей от зарубежных интернет-магазинов мобиль-
ных приложений проектное мобильное приложение 
можно будет скачать с сайта, разрабатываемое регу-
лярное обновление информационного контента. 

Таким образом, предлагаемый к внедрению 
стартап позволит развить инновационную дея-
тельность в сфере информационных технологий 
города и в будущем страны, так как данный про-
ект предполагает возможность масштабирования. 
Целевая аудитория проекта – молодежь, жители 
и  гости города возрастом от 14 до 25 лет. Стейк-
холдеры проекта: органы муниципальной власти 
в лице Управления молодежной политики адми-
нистрации города и Департамента молодежной 
политики, образовательные организации высшего, 
среднего и дополнительного образования, органи-
зации города в сфере культуры, искусства, спорта 
и ресторанного бизнеса. Приложение бесплатно 
для пользователей, прибыль планируется полу-
чать от платной рекламы со стороны представите-
лей индустрии развлечений, предприятий общест-
венного питания, досуговых организаций города. 
Конкурентными преимуществами проекта явля-
ются отсутствие полноценных аналогов на рынке, 
оперативность и гибкость в изменении базы дан-
ных, возможность масштабирования. 
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